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Abstrak

Penelitian ini bertujuan menganalisis pengaruh Brand Awareness (Kesadaran Merek) dan
Gaya Hidup terhadap Keputusan Pembelian Smartphone iPhone pada Mahasiswa Program
Studi Pendidikan Ekonomi FKIP Universitas PGRI Jombang. Keputusan pembelian
smartphone premium di lingkungan mahasiswa dipengaruhi kuat oleh citra merek dan
kecenderungan sosial. Penelitian kuantitatif ini menggunakan metode survei dengan total
populasi angkatan 2021-2024 sebagai sampel (Total Sampling), dan data dikumpulkan
melalui kuesioner Google Form. Analisis data meliputi uji asumsi klasik (Normalitas,
Multikolinearitas, Heteroskedastisitas) dan Regresi Linear Berganda, serta pengujian
hipotesis (Uji t, Uji F, dan Koefisien Determinasi R?) menggunakan SPSS 22. Hasil
penelitian menunjukkan bahwa (1) Brand Awareness berpengaruh positif dan signifikan
terhadap keputusan pembelian (Sig.=0.004<0.05). (2) Gaya Hidup juga berpengaruh positif
dan signifikan terhadap keputusan pembelian (Sig.=0.000<0.05). Kontribusi Brand
Awareness dan Gaya Hidup secara simultan adalah sebesar 63,2% dalam menjelaskan
variasi keputusan pembelian, sementara 36,8% sisanya dipengaruhi oleh variabel lain di
luar model ini.
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Abstract

This study aims to analyze the influence of Brand Awareness and Lifestyle on the Purchase
Decision of iPhone Smartphones among students of the Economic Education Study
Program, Faculty of Teacher Training and Education, PGRI Jombang University.
Purchasing decisions for premium smartphones in the student environment are strongly
influenced by brand image and social tendencies. This quantitative research employed a
survey method, using the entire student population from the 2021-2024 cohorts as the
sample (Total Sampling), with data collected via Google Form questionnaires. Data
analysis  included  classic ~ assumption  tests  (Normality, = Multicollinearity,
Heteroscedasticity) and Multiple Linear Regression, alongside hypothesis testing (t-Test,
F-Test, and Coefficient of Determination R ?) using SPSS 22. The results indicate that (1)
Brand Awareness has a positive and significant influence on the purchase decision
(Sig.=0.004<0.05). (2) Lifestyle also has a positive and significant influence on the
purchase decision (Sig.=0.000<0.05). The simultaneous contribution of Brand Awareness
and Lifestyle accounts for 63.2% of the variance in the purchase decision, while the
remaining 36.8% is influenced by other variables not examined in this study.

Keywords: Brand Awareness, Lifestyle, Purchase Decisions, iPhone Smartphone.

A. PENDAHULUAN

Perkembangan bisnis di Indonesia semakin pesat dengan banyaknya produk dan
layanan yang diluncurkan pada tahun ini. Dampaknya, persaingan pada sektor bisnis
menjadi meningkat. Dengan demikian, untuk bertahan dalam persaingan ini, diperlukan
upaya yang besar untuk menaklukan pasar. Contoh perubahan tersebut antara lain
perubahan di bidang komunikasi seperti smartphone. Dunia digital yang terus
berkembang ini selalu berubah seiring dengan kemajuan teknologi yang terjadi.
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Daya tarik produk ditentukan oleh mutu yang dimilikinya. Dalam konteks ini,
kualitas smartphone menjadi aspek yang krusial dalam pengambilan keputusan untuk
melakukan pembelian. Fitur-fitur tersebut meliputi model, perangkat lunak, aplikasi,
ketahanan, dan masih banyak lagi. Akan tetapi, hanya dengan kualitas tidak menentukan
smartphone atau merek tertentu akan menduduki posisi teratas dalam daftar penjualan.
Dengan demikian, persaingan di pasar smartphone tidak hanya bergantung pada fitur
dan konten dari smartphone itu sendiri, tetapi juga meninjau faktor lain terutama pada
harga yang terjangkau dan desain model pada smartphone.

Merek yang sangat populer di pasar global adalah Apple dengan produk
andalannya yakni iPhone. Prefensi masyarakat terhadap iPhone karena kombinasi
ekosistem Apple yang terintegrasi dan mulus, performa yang optimal, fokus pada
keamanan dan privasi, citra merek yang kuat, serta nilai jual kembali yang tinggi ini
menjadikan faktor penting mengapa masyarakat memilih iPhone. Mereka menyadari
bahwa meskipun harga awal iPhone lebih mahal, mereka memiliki potensi untuk
mendapatkan kembali sebagian besar uang tersebut dikemudian hari. Hal ini berarti
pembelian iPhone bisa dianggap sebagai investasi jangka panjang dibandingkan dengan
membeli android yang nilai jualnya cenderung menurun lebih cepat.

Jika konsumen ataupun pembeli mengenali, mengetahui, dan mengingat merek
pada kategori produk selain produk lainnya, maka merek tersebut memiliki nilai.
Kemampuan pelanggan untuk mengingat dan membedakan merek dalam berbagai
situasi disebut brand awareness (kesadaran merek). Brand awareness Iphone di
kalangan mahasiswa Universitas PGRI Jombang memiliki peran penting dalam
keputusan pembelian. Gaya hidup termasuk salah satu hal yang mempengaruhi
keputusan pembelian seseorang, apalagi pada kalangan mahasiswa. Gaya hidup
mahasiswa dapat dipahami melalui interaksi antara karaketristik individu mahasiswa,
kondisi sosial, serta lingkungan ekonomi di kampus tersebut, salah satunya pada
lingkungan Universitas PGRI Jombang.

Secara keseluruhan, keputusan pembelian dipengaruhi oleh kebutuhan dan
keinginan pribadi yang mendorong seseorang untuk mencari dan mendapatkan
penjelasan dari bermacam-macam sumber (baik internal maupun eksternal). Mahasiswa
sebagai individu yang berada dalam fase transisi antara masa sekolah dan dunia kerja,
memiliki kebutuhan yang sangat beragam, baik terkait dengan kegiatan akademik,
sosial, maupun pribadi. Keputusan pembelian di lingkungan mahasiswa dipengaruhi
oleh kombinasi faktor ekonomi (harga dan anggaran), kebutuhan pribadi (baik
akademik, sosial, atau fungsional), serta pengaruh sosial (rekomendasi teman dan
keluarga), salah satunya pada lingkungan Universitas PGRI Jombang. Mahasiswa
cenderung membuat keputusan yang efisien dan praktis, mencari produk yang sesuai
kebutuhan individu dan anggaran yang terbatas, namun tetap mempertimbangkan
kualitas dan nilai yang didapatkan.

Salah satu perguruan tinggi di Indonesia, Universitas PGRI Jombang memiliki
mahasiswa dengan beragam latar belakang sosial dan budaya. Seiring dengan
meningkatnya tren penggunaan smartphone iPhone di kalangan mahasiswa, yang
bertujuan untuk menganalisis pengaruh brand awareness dan gaya hidup terhadap
keputusan pembelian iPhone di lingkungan mahasiswa Universitas PGRI Jombang.
Pada studi ini diharapkan dapat memberikan pemahaman bagi berbagai pihak, seperti
produsen, pemasar, maupun kalangan akademik, perihal faktor-faktor yang
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memengaruhi ketentuan atau keputusan pelanggan ketika membeli smartphone iPhone,
khususnya di kalangan mahasiswa.

B. TINJAUAN PUSTAKA
1. Brand Awareness (Kesadaran Merek)

Kesadaran merek atau brand awareness merupakan salah satu elemen
penting dalam ekuitas merek (brand equity) yang berhubungan langsung dengan
kemampuan konsumen untuk mengenali dan mengingat suatu merek dalam
kategori produk tertentu. Menurut Keller (2020), kesadaran merek mencakup
dua dimensi utama, yaitu brand recognition (pengenalan merek) dan brand recall
(ingatan terhadap merek). Kedua aspek ini menentukan sejauh mana sebuah
merek mampu menempati posisi dalam memori konsumen dan mempengaruhi
keputusan pembelian mereka. Kesadaran merek bukan hanya sekadar konsumen
mengetahui nama suatu produk, tetapi juga mencakup sejauh mana mereka
memahami makna, simbol, dan nilai yang melekat pada merek tersebut. Dalam
konteks produk teknologi, seperti smartphone iPhone, kesadaran merek tidak
hanya dibangun melalui iklan atau logo, tetapi juga melalui pengalaman
penggunaan, kualitas layanan purna jual, serta konsistensi inovasi yang
diberikan oleh perusahaan. Apple sebagai produsen iPhone telah berhasil
menciptakan kesadaran merek yang sangat tinggi dengan menanamkan persepsi
tentang eksklusivitas, keunggulan teknologi, serta desain elegan yang
membedakan produknya dari kompetitor.

2. Gaya Hidup

Gaya hidup (lifestyle) merupakan konsep yang menggambarkan bagaimana
seseorang menjalani kehidupannya sehari-hari, mencakup aktivitas, minat, dan
opini yang membentuk karakter unik tiap individu. Menurut Engel, Blackwell,
dan Miniard (2019), gaya hidup adalah pola hidup seseorang yang terungkap
dalam aktivitas, minat, dan pendapatnya terhadap lingkungan. Gaya hidup
berperan penting karena mencerminkan kepribadian seseorang serta bagaimana
ia menggunakan waktu dan uang untuk memenuhi kebutuhan hidup maupun
aktualisasi diri. Dalam konteks pemasaran modern, gaya hidup menjadi indikator
penting dalam memahami perilaku konsumen. Konsumen tidak hanya membeli
produk karena kebutuhan fungsional, tetapi juga karena produk tersebut mampu
mencerminkan identitas diri dan nilai-nilai sosial yang mereka anut. Oleh karena
itu, perusahaan kini lebih banyak menggunakan pendekatan berbasis gaya hidup
untuk menarik konsumen yang memiliki kesamaan nilai, aspirasi, dan cara
pandang terhadap dunia.

Gaya hidup yang berorientasi pada self-image juga memiliki peranan penting.
Mahasiswa yang ingin menunjukkan citra diri sebagai pribadi produktif, modern,
dan mengikuti perkembangan teknologi sering kali memilih produk premium
seperti iPhone untuk memperkuat kesan tersebut. Kepemilikan produk Apple
dianggap sebagai simbol kepercayaan diri yang dapat meningkatkan status sosial
di kalangan teman sebaya. Fenomena ini didukung oleh teori konsumsi simbolik
(symbolic consumption theory) yang menyatakan bahwa konsumen membeli
produk tidak hanya untuk fungsi utilitarian, tetapi juga sebagai sarana
komunikasi sosial untuk menunjukkan identitas diri (Solomon, 2018).
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3. Keputusan Pembelian

Keputusan pembelian konsumen merupakan tahap akhir dari proses
psikologis dan sosial yang kompleks dalam menentukan pilihan terhadap suatu
produk. Menurut Kotler dan Keller (2020), keputusan pembelian adalah proses
yang dilalui konsumen mulai dari mengenali kebutuhan, mencari informasi,
mengevaluasi alternatif, melakukan pembelian, hingga mengevaluasi hasil
setelah pembelian (post-purchase evaluation). Proses ini menggambarkan
perjalanan kognitif dan emosional yang menentukan bagaimana seseorang
memutuskan untuk membeli suatu produk tertentu. Dalam konteks perilaku
konsumen mahasiswa, keputusan pembelian smartphone premium seperti iPhone
tidak terjadi secara impulsif, melainkan melalui proses pertimbangan yang
matang. Faktor-faktor seperti citra merek, rekomendasi dari teman, konten
media sosial, serta kepercayaan terhadap kualitas produk memiliki pengaruh
yang signifikan dalam membentuk keputusan tersebut.
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Gambar 2. 1 Kerangka Konsep Penelitian

Hipotesis

Berdasarkan kerangka pemikiran, maka peneliti mengajukan hipotesis

penelitian sebagai berikut:
Hi:

Diduga Brand Awareness (X1) berpengaruh signifikan terhadap Keputusan

Pembelian Smartphone iPhone pada Mahasiswa Program Studi Pendidikan
Ekonomi Fakultas Keguruan dan Ilmu Pendidikan Universitas PGRI

Jombang (Y)
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H>: Diduga Gaya Hidup (X2) berpengaruh signifikan terhadap Keputusan
Pembelian Smartphone iPhone pada Mahasiswa Program Studi Pendidikan
Ekonomi Fakultas Keguruan dan Ilmu Pendidikan Universitas PGRI
Jombang (Y)

Hs: Diduga Brand Awareness (X1) dan Gaya Hidup (X2) berpengaruh signifikan
terhadap Keputusan Pembelian Smartphone iPhone pada Mahasiswa
Program Studi Pendidikan Ekonomi Fakultas Keguruan dan Ilmu Pendidikan
Universitas PGRI Jombang (Y)

C. METODE PENELITIAN

Jenis penelitian ini menggunakan penelitian kuantitatif. Tujuan penelitian ini
adalah untuk menguji sejauh mana brand awareness (kesadaran merek) dan gaya hidup
memengaruhi perilaku pembelian konsumen terhadap smartphone khususnya iPhone di
kalangan mahasiswa Program Studi Pendidikan Ekonomi, Fakultas Keguruan dan Ilmu
Pendidikan, Universitas PGRI Jombang. Hasil dalam penelitian ini dikumpulkan
melalui observasi, kuesioner dan dokumentasi.

Dalam penelitian ini, terdapat tiga variabel yang dikaji, yaitu brand awareness dan
gaya hidup serta keputusan pembelian. Variabel bebas atau variabel independen (X)
dalam penelitian ini adalah pengaruh brand awareness (X1) dan gaya hidup (X2) di
Universitas PGRI Jombang. Variabel terikat atau variabel dependen (Y) yang digunakan
adalah keputusan pembelian smartphone iPhone pada mahasiswa Program Studi
Pendidikan Ekonomi Fakultas Keguruan dan Ilmu Pendidikan Universitas PGRI
Jombang.

Subjek populasi atau populasi sasaran dalam penelitian ini adalah mahasiswa
Program Studi Pendidikan Ekonomi Fakultas Keguruan dan Ilmu Pendidikan
Universitas PGRI Jombang. Dalam penelitian ini, peneliti menerapkan teknik
pengambilan sampel dalam penelitian ini adalah total sampling. Alasan mengambil total
sampling karena agar seluruh responden terlibat langsung dalam penelitian saya dan
juga populasi yang berjumlah 110 dapat dijangkau dan bersedia menjadi responden.

Teknik penelitian ini memakai beberapa teknik pengumpulan data, yaitu
observasi, dokumentasi dan kuesioner. Peneliti mengamati perilaku mahasiswa,
khususnya interaksi mereka dengan produk Apple (iPhone) di area publik kampus, dan
mendokumentasikan perilaku sosial yang menunjukkan brand awareness (kesadaran
merek) dan faktor gaya hidup yang memengaruhi keputusan pembelian iPhone.
Dokumentasi yang dimaksud berupa arsip percakapan (chat) melalui media komunikasi
digital seperti WhatsApp atau platform lainnya yang menunjukkan bahwa instrumen
kuesioner telah disebarkan secara aktif kepada responden yang dituju. Peneliti
mengumpulkan data menggunakan kuesioner daring (Google Form) yang disebarkan
kepada mahasiswa Program Studi Pendidikan Ekonomi angkatan 2021, 2022, 2023,
2024 Fakultas Keguruan dan [lmu Pendidikan Universitas PGRI Jombang.

Penelitian ini menggunakan instrumen berupa Skala Likert sebagai alat ukur
dalam pengumpulan data dengan skor penilaian 1-5 point. Data yang terkumpul
dianalasis dengan analisis regresi linear berganda, uji sumsi klasik dan uji hipotesis.

D. HASIL DAN PEMBAHASAN
Hasil pengujian hipotesis menggunakan uji statistik parsial (uji t) untuk
mengevaluasi seberapa besar kontribusi masing-masing variabel bebas (secara parsial)
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dalam menjelaskan variasi variabel terikat. Untuk melihat hasil uji statistik t dapat
dilihat pada tabel berikut:

Tabel 1. Hasil Analisis Uji t

Coefficients®
Standardized
Unstandardized Coefficients Coefficients
Model B Std. Error Beta t Sig.
1 (Constant) 13,515 4,118 3,282 ,001
Brand Awareness ,297 ,101 ,225 2,941 ,004
Gaya Hidup ,991 ,119 ,635 8,297 ,000

a. Dependent Variable: Keputusan Pembelian
Sumber: Data Diolah Peneliti, 2025

Hasil pengujian signifikansi menunjukkan variabel brand awareness (X1)
memiliki nilai t hitung yaitu 2.941 > t tabel 1.984 dengan nilai signifikansi sebesar
0.004 < 0.05. Artinya H1 diterima, yaitu ada pengaruh brand awareness terhadap
keputusan pembelian. Hasil pengujian signifikansi gaya hidup (X2) memiliki nilai t
hitung sebesar 8.297 > t tabel 1.984 dengan nilai signifikansi sebesar 0.000 < 0.05.
Artinya H2 diterima, yaitu ada pengaruh gaya hidup terhadap keputusan pembelian.

Tabel 2. Hasil Analisis Uji F

ANOVA*
Model Sum of Squares df Mean Square F Sig.
1 Regression 4730,339 2 2365,169 94,762 ,000°
Residual 2670,616 107 24,959
Total 7400,955 109

a. Dependent Variable: Keputusan Pembelian
b. Predictors: (Constant), Gaya Hidup, Brand Awareness
Sumber: Data Diolah Peneliti, 2025

Berdasarkan tabel diatas diperoleh nilai F hitung sebesar 94.762 > F tabel 3.09
dengan nilai Sig sebesar 0.000 < 0,05. Dengan demikian H3 diterima, yaitu brand
awareness dan gaya hidup secara simultan mempunyai pengaruh yang signifikan
terhadap keputusan pembelian smartphone iPhone.

Tabel 3. Hasil Analisis Uji Koefisien Determinan (R?)
Model Summary®
Adjusted R Std. Error of the
Model R R Square Square Estimate
1 ,799% ,639 ,632 4,996
a. Predictors: (Constant), Gaya Hidup, Brand Awareness
b. Dependent Variable: Keputusan Pembelian
Sumber : Data Diolah Peneliti, 2025

Berdasarkan tabel, nilai R Square sebesar 0,639 menunjukkan hubungan yang
sangat kuat antara brand awareness dan gaya hidup terhadap keputusan pembelian
smartphone iPhone. Sementara itu, nilai koefisien determinasi sebesar 0,632
menunjukkan bahwa 63,2% keputusan pembelian dapat dijelaskan oleh variabel brand
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awareness dan gaya hidup, sedangkan 36,8% dipengaruhi oleh faktor lain yang tidak
diteliti dalam penelitian ini

Berdasarkan hasil penelitian yang didapat untuk menjawab permasalahan
“Pengaruh brand awareness dan gaya hidup terhadap keputusan pembelian smartphone
iphone pada mahasiswa program studi pendidikan ekonomi fakultas keguruan dan ilmu
pendidikan Universitas PGRI Jombang” maka pembahasan dari penelitian ini dapat
diuraikan sebagai berikut. Hasil penelitian menyatakan bahwa hasil analisis
menunjukkan brand awareness (kesadaran merek) dan gaya hidup secara bersama-sama
memiliki pengaruh yang signifikan terhadap keputusan pembelian smartphone iPhone.
Hal ini didukung oleh hasil uji F pada Tabel 2, dengan nilai F hitung sebesar 94,762,
yang lebih besar daripada nilai F tabel sebesar 3,09, dengan tingkat signifikansi 0,000,
yang berada di bawah 0,05. Dengan demikian, dapat disimpulkan bahwa brand
awareness (kesadaran merek) dan gaya hidup secara bersama-sama berhubungan
dengan keputusan pembelian. Kedua variabel independen ini menyumbang 63,2%
varians variabel dependen, sementara persentase sisanya dipengaruhi oleh variabel lain
yang tidak diteliti dalam penelitian ini. Angka ini berdasarkan nilai R Square yang
Disesuaikan yang disajikan pada tabel 3.

E. PENUTUP

Hasil penelitian menunjukkan bahwa brand awareness memiliki pengaruh
terhadap keputusan pembelian smartphone iPhone, sehingga apabila semakin tinggi
brand awareness maka keputusan pembelian akan meningkat. Sehingga hipotesis (H1)
dalam penelitian diterima. Hasil penelitian menunjukkan bahwa gaya hidup memiliki
pengaruh terhadap keputusan pembelian smartphone iPhone, sehingga apabila semakin
sesuai atau relevannya gaya hidup maka kemungkinan keputusan pembelian
smartphone 1iPhone akan meningkat. Sehingga hipotesis (H2) dalam penelitian diterima.
Variabel brand awareness dan gaya hidup secara simultan berpengaruh terhadap
keputusan pembelian smartphone iPhone pada mahasiswa Program Studi Ekonomi
Fakultas Keguruan dan Ilmu Pendidikan Universitas PGRI Jombang. Sehingga hipotesis
(H3) dalam penelitian diterima.

Bagi mahasiswa, dapat lebih bijak dalam mempertimbangkan keputusan
pembelian berdasarkan kebutuhan fungsional, bukan hanya karena brand awareness atau
gaya hidup. Terlihat dari data bahwa beberapa responden memberikan tanggapan
negatif, bisa menunjukkan ketidakpuasan atau pembelian yang tidak didasari
pertimbangan rasional. Bagi peneliti selanjutnya, dikarenakan pada penelitian ini
terdapat 36.8% dipengaruhi oleh variabel lain, maka sebaiknya menggunakan atau
menambahkan variabel lain yang tidak diteliti pada penelitian ini agar dapat
berkembang dan bervariasi. Penelitian ini terbatas pada mahasiswa Program Studi
Pendidikan Ekonomi di Universitas PGRI Jombang. Peneliti selanjutnya dapat
memperluas objek penelitian ke mahasiswa dari program studi atau fakultas lain,
universitas lain di Jombang, atau bahkan di kota/wilayah berbeda. Ini akan
memungkinkan generalisasi hasil yang lebih luas dan perbandingan antar kelompok
yang berbeda dan spesifik pada smartphone iPhone. Peneliti selanjutnya juga dapat
melakukan studi komparatif dengan melibatkan merek smartphone lain (misalnya,
Samsung, Xiaomi, Oppo) untuk melihat apakah pengaruh brand awareness dan gaya
hidup memiliki pola yang sama atau berbeda di antara berbagai merek. Bagi dosen dan
akademisi di Program Studi Pendidikan Ekonomi, hasil penelitian ini bisa dijadikan
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bahan pembelajaran nyata tentang perilaku konsumen, pemasaran, dan manajemen
keputusan. Mahasiswa diharapkan dapat menerapkan teori ke dalam situasi nyata serta
memahami bahwa gaya hidup berlebihan dalam konsumsi teknologi bisa berdampak
pada keuangan pribadi.
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